VERANSTALTUNGS-
HINWEISE

Auf folgende kommende Veranstaltungen mochten wir
Sie bereits jetzt hinweisen:

Dezember 2019
Weiterbildung ,Zertifizierungen im Landtourismus — Qua-
litat liefern und dem Gast kommunizieren”

19.03.2020
4. Hofladenkonferenz

28.-29.03.2020
Mitgliederwochenende des Fachverbandes LANDURLAUB
Mecklenburg-Vorpommern e.V.

Sind Sie schon Mitglied in unserem Fachverband LAND-
URLAUB Mecklenburg-Vorpommern e.V.?

Seit 1991 unterstiitzt unser Verband die Mitglieder durch
fachliche Beratung, sowohl vor der Geschaftseréffnung
als auch danach. Besondere Bedeutung liegt dabei in der
Qualitatssicherung durch Zertifizierungssysteme, Weiter-
bildungsmdglichkeiten, Studienreisen und dem fachli-
chen Austausch untereinander. Unterstiitzend wirkt unser
Verband bei der Angebotsentwicklung und im Marketing
in enger Zusammenarbeit mit dem Landestourismusver-
band. Wir betreiben Lobbyarbeit und verschaffen lhren
Sorgen als Kleinstunternehmen im landlichen Raum
Gehor in der Landespolitik.

Mehr Informationen unter www.landurlaub.m-vp.de

Nehmen Sie Kontakt mit uns auf! Wir sind personlich gern
fur Sie da.

Kristin Strobel
fon: +49 381 40 30 631 « landurlaub@m-vp.de

VERANSTALTUNGSORT

Internationales Haus des Tourismus
Raum Wien 5. Etage
Konrad-Zuse-Straf3e 2 - 18057 Rostock

Die Geschdftsstelle befindet sich in Sichtweite der Halte-
stelle,MaBmannstraf3e”, die von den StraBenbahnlinien
1,2 und 5 bedient wird.Vom Hauptbahnhof aus erreichen
Sie uns ohne Umstieg mit der Linie 2 (Richtung Reutersha-
gen) oder der Linie 5 (Richtung Mecklenburger Allee).

Am Haus befindet sich kein offentlicher Parkplatz, ausrei-
chend Stellflachen stehen auf dem Parkplatz Am Kabut-
zenhof (Stadthafen) bereit.

Bitte bei der Eingabe im Navigationsgerat beachten: Es
existiert eine weitere Konrad-Zuse-Stral3e im Gewer-
begebiet Roggentin (PLZ 18184), knapp auBerhalb der
ostlichen Stadtgrenze. Mitunter wird diese falsche Adresse
vorgeschlagen.

Die Veranstaltung wird durchgefiihrt von LANDURLAUB M-V e.V.
und dem Tourismusverband M-V e.V.

Nehmen Sie Kontakt mit uns auf.
LANDURLAUB M-V e.V.

Konrad-Zuse-Stra8e 2 + 18057 Rostock
fon:+49 381 40 30 631 - fax: +49 381 40 30 556
landurlaub@m-vp.de * landurlaub.m-vp.de

Geférdert durch:

Europdische Union
Europdischer Fonds fiir Regionale Entwicklung.

Titelbild: TMV/Krauss

DIGITALISIERUNG
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DIGITALER TAGESORDNUNG

LANDTOURISMUS

11:00 Uhr BegriiBung
Dietmar Eifler, MdL, Vorstandsvorsitzender
LANDURLAUB M-V e.V.

Digitalisierung ist das Thema. Uberall ist die Rede von dieser
groRen Herausforderung und von verschiedenen Projekten
der Zukunft. Andererseits dominieren immer noch grof3e
Funklocher in der Realitat. Vor allem im landlichen Raum.
Touristiker und Gaste sind unzufrieden, wenn weder Insta-
gram noch Onlinebuchung funktionieren.

Mit unserer Veranstaltung mochten wir dazu beitragen,
praktische Erkenntnisse zu transportieren. Unsere Refe-
renten geben einen Uberblick, wie die Digitalisierung in
Mecklenburg-Vorpommern durch verschiedene Mal3nah-
men verwirklicht wird, wer woflir Ansprechpartner ist,
welche Fordermdglichkeiten zur Verfligung stehen, wie der
Breitbandausbau voranschreitet und von welchen Aktivita-
ten vor allem der Tourismus profitiert. Mit einem Praxisbei-
spiel werden wir lhnen konkret aufzeigen, was technisch
moglich ist und wie Unternehmen ihre Gaste bereits heute
mithilfe der modernen Technik umsorgen.

11:15 Uhr ,Die digitale Agenda der Landesregierung”
Mareike Donath, Ministerium fiir Energie,
Infrastruktur und Digitalisierung M-V

12:15 Uhr Der geforderte Breitbandausbau in M-V
Susanne Coordt, Breitbandkompetenzzentrum M-V

13:00 Uhr Mittagspause

13:30 Uhr Vorstellung des Projektes ,WLAN Hotspots in
Tourismusregionen in M-V*
Gerd Lange, Ministerium fuir Wirtschaft, Arbeit
und Gesundheit M-V

14:00 Uhr Klimaschonender Aufenthalt und ,smarter”
Service, von der online Massagebuchung tiber
Mobile Checkin bis hin zur digitalen Gastekarte
- ein Praxisbeispiel
Dirk Klein, Hotel HaffHus Ueckermiinde

Wir freuen uns auf |hre Teilnahme.

14:30 Uhr Digitalisierung von (touristischen) Dienst-
leistungen - Vorstellung des Projektes VIBS
Fanny Holzhiter, Tourismusverband Vorpommern

15:00 Uhr Ende der Veranstaltung

Wahrend der Veranstaltung werden Foto- und Videoaufnahmen zu Dokumentations-,
Presse- und Werbezwecken fiir die Verwendung im Print- und Onlinebereich sowie
auf Social Media Kandlen gemacht. Sofern Sie keine Aufnahme von sich wiinschen,
wenden Sie sich bitte an unser Team am Einlass. Wir werden dies, so weit wie maoglich,
beriicksichtigen.

ANMELDEFORMULAR

Anmeldung bis zum 30. Oktober 2019
LANDURLAUB M-V e.V.

fax: +49 381 4030 556
landurlaub@m-vp.de

Ich nehme mit: Personen am 11.11.2019 teil.
(Kosten: 30 €/Person fiir Mitglieder von LANDUR-
LAUB M-V e.V.,, 50 €/Person fir Nichtmitglieder)

Eine kostenfreie Stornierung ist bis 7.11.2019 mog-
lich. Danach wird der volle Teilnehmerbeitrag fallig.

Absender: (Bitte in Blockschrift schreiben)
Firmenname .......o i

Teilnehmer Namen (bitte alle auflisten)

Unterschrift ......................

Hinweis: Die personenbezogenen Daten, die Sie uns im Rahmen dieser Anmel-
dung zur Verfligung stellen, werden fiir die Bearbeitung lhrer Anmeldung und
Teilnahme verwendet. Sie kdnnen sich jederzeit tiber die zu lhrer Person gespei-
cherten Daten informieren.



