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LANDURLAUB M-V e.V. Konrad-Zuse-StraBe 2 18057 Rostock MECKLENBURG-VORPOMMERN e.V.

Liebe LANDURLAUB-Mitglieder,

der Tourismusverband Mecklenburg-Vorpommern e.V. fuhrt aktuell eine schriftliche
Befragung von Urlaubern, Kurzreisenden und Tagestouristen in den Regionen des
Landes durch.

Auch eine gezielte Analyse von Gasten im Segment Landtourismus wird auf
dieser Basis moglich sein. Diese Chance wollen wir nutzen, um detaillierte
Informationen zum Profil unserer Gaste, ihrem Informations- und Reiseverhalten, ihrer
Zufriedenheit und vielem mehr zu erhalten.

Damit der Landtourismus in seiner Vielfalt und Verteilung optimal in der
Stichprobe reprasentiert wird, gilt es nun, unsere Gaste auf die Onlinebefragung
aufmerksam zu machen.

Hierbei freuen wir uns tber Ihre Mithilfe:

1. Bitte verweisen Sie in einer Mail nach dem Aufenthalt Ihrer Gaste und in Newslettern
auf die Befragung (Textvorschlag siehe unten).

2. Bitte drucken Sie das Poster zur Gastebefragung aus und hangen es an einem gut
sichtbaren Ort auf.

3. Bitte machen Sie Uber die sozialen Medien auf die Befragung aufmerksam.

Onlinebanner und Poster zur Bewerbung der Befragung in regionsspezifischen
Varianten kbnnen Sie hier herunterladen:
https://gaeste-zufriedenheit.de/medien/mv2022

Wenn Sie Ihren Gasten lieber gedruckte Fragebdgen Gbergeben mdchten, stellt
Ihnen Benchmark Services diese sehr gerne zur Verfigung. Bitte schreiben Sie
hierfir einfach eine kurze Mail an alexandra.partale@benchmark-servies.de.

Ganz herzlichen Dank schon jetzt!

Sollten Sie Fragen haben, wenden Sie sich gerne direkt an die Projektverantwortlichen
von Benchmark Services (Kontaktdaten s.u.)

Mit herzlichen GrifRen und vielen Dank fur Ihre Unterstitzung!
lhr LANDURLAUB M-V Team

Damit Sie das Rad nicht neu erfinden missen, haben wir nachstehend einige
Texte fur Sie, die gern genutzt werden durfen!
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Textvorschlag fur Mailings und Newsletter:
Sie waren 2022 unser Gast?
Wir hoffen, Sie hatten eine gute Zeit bei uns!

Ihre Zufriedenheit ist unser gréi3tes Anliegen. Deshalb sind Ihre Eindriicke
entscheidend fir die zukinftige Entwicklung unseres Angebots.

Gerne machen wir Sie daher auf eine landesweite Befragung aufmerksam, die aktuell
vom Tourismusverband Mecklenburg-Vorpommern durchgefihrt wird.

Ihr Feedback hilft auch uns Anbietern im Landtourismus, unser Angebot
bedurfnisgerechter und nachhaltiger zu gestalten.

Wir freuen uns, wenn Sie lhre Meinung hier mitteilen: www.gaeste-
zufriedenheit.de/landtourismus-mv

Herzlich Dank fur Ihre Unterstitzung!

Textvorschlag fur soziale Medien:

Sie waren 2022 unser Gast? Dann freuen wir uns, wenn Sie an der Gastebefragung
Mecklenburg-Vorpommern teilnehmen! Ihr Feedback hilft auch uns Anbietern im
Landtourismus, unser Angebot bedirfnisgerechter und nachhaltiger zu gestalten. Hier
geht’s zur Umfrage: www.gaeste-zufriedenheit.de/landtourismus-mv

Gerne konnen Sie auch direkt auf die regionalen Befragungen verlinken:

https://www.gaeste-zufriedenheit.de/landtourismus-mv
https://www.gaeste-zufriedenheit.de/ruegen
https://gaeste-zufriedenheit.de/fdz
https://gaeste-zufriedenheit.de/usedom
https://gaeste-zufriedenheit.de/ostseeferien
https://gaeste-zufriedenheit.de/mecklenburg-schwerin
https://gaeste-zufriedenheit.de/1000seen
https://gaeste-zufriedenheit.de/vorpommern

Ansprechpartner BENCHMARK Services

Dr. Alexandra Partale
T: +49-(0)61 92 -9 55 84 38
M: alexandra.partale@benchmark-servies.de

Florian Haver
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T: +49-(0)30- 46 79 64 85
M: f.haver@benchmark-servies.de
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